Skolni program proti Sikanovani

Stredni lesnicka §kola v Hranicich, Jurikova 588

Tento dokument byl zpracovan na zdklad¢ Metodického doporuceni k primarni prevenci
rizikového chovani u déti a mlideZe (Dokument MSMT &.j.: 21291/2010-28) a
Metodického pokynu Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy k feSeni Sikanovani

ve §kolach a $kolskych za¥izenich (Dokument C.j. MSMT- 22294/2013-1).

Definice Sikanovani:

Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoz zamérem je ubliZit, ohrozit nebo zastraSovat jiného
zéka, ptipadné skupinu zakl. Je to cilené a opakované uziti fyzickych a psychickych utoki
jedincem nebo skupinou vici jedinci ¢i skupiné zaku, ktefi se neumi nebo z nejriiznéjSich
divodii nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky v podobé biti, vydirani, loupezi,
poskozovani véci, tak i ttoky slovni v podobé nadavek, pomluv, vyhrozovani ¢i poniZovani.
Mulze mit 1 formu sexudlniho obtézovani az zneuzivani. Nové se muze realizovat i
prostiednictvim modernich komunikacnich prostfedka, predev§im prostfednictvim internetu a

mobilu (kyberSikana).

Sikana se déli na tyto zakladni formy (Kola¥, 2011):

Sikana podle typu agrese — prostiedku

tyrani

fyzicka, psychickd a smiSend Sikana,
kyberSikana — jako specificka forma

psychickée Sikany

Sikana podle véku a typu $koly

Sikana mezi predskoldky, zaky prvniho

stupné a  druhého stupné, ucni,
gymnazisty..., Sikana mezi
vysokoskolaky

Sikana z genderového hlediska

chlapeckd a divéi Sikana, homofobni
Sikana, Sikana chlapct vaci dévcCatim,

Sikana divek viici chlapcim

Sikana odehravajici se ve Skolach

S riiznym zpusobem Fizeni

na jedné strané Skola s demokratickym

vedenim a na druhé stran¢ Skola,
piipadn¢ vychovny ustav, kde je tvrdy

hierarchicko-autoritativni systém

Sikana podle specialnich vzdélavacich

Sikana neslySicich, nevidomych, télesné




poti‘eb aktéria postizenych, mentdln¢ retardovanych

zéaka apod.

ZKkraceny popis stadii Sikanovani (Kolar, 2011):

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, pievazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy Clen skupiny neciti dobfte. Je
neobliben a neni uzndvan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho,
sptadaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet ,,drobné* legracky apod. Tato situace je jiz

zarodec¢nou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalSiho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zatézovych situacich, kdy ve skupiné stoupa napéti, zacnou ostrakizovani zéci slouzit jako
hromosvod. SpoluZaci si na nich odreagovavaji nepiijemné pocity napiiklad z ocekavané
tézké pisemné prace, z konfliktu s u¢itelem nebo prosté jen z toho, ze chozeni do Skoly je

obtézuje. Manipulace se pfitvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese.
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Treti stadium (klicovy moment): Vytvoieni jadra

Vytvaii se skupina agresord, uderné jadro. Tito Sifitelé ,,viru“ zac¢nou spolupracovat a
systematicky, nikoliv jiz pouze ndhodné, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stavaji
jejich obétmi ti, kteti jsou uz osvédcenym objektem ostrakizovani. Jde o Zéky, ktefi jsou

V hierarchii nejniZze, tedy ti ,,slabi®.

Ctvrté stadium: VEéSina p¥ijima normy

Normy agresort jsou piijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé ziskava
neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaze postavit. U ¢lenti
,virem® premozené skupiny dochazi k vytvoreni jakési alternativni identity, kterd je zcela
poplatna viidcim. I mirni a ukdznéni Zaci se zacnou chovat kruté — aktivné se ucastni tyrani

spoluzaka a proZivaji pfi tom uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu pfijimaji vSichni &lenové tfidy. Sikanovani se stava skupinovym
programem. Obrazné feteno nastava éra ,,vykofistovani®. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty
lidi, které jsem pro prehlednost oznacil jako ,,otrokéie” a ,,otroky*. Jedni maji vSechna prava,

ti druzi nemaji prava zadna.



KRIZOVY PLAN SKOLY PRI RESENI SIKANY

V pripadé jakéhokoliv naznaku Sikanovani bude Skola postupovat podle nasledujicich

kroku:

1. Posouzeni situace — zda se jedna o Sikanu (pii zhodnocovani projevl nasili je nutné vzdy

posoudit, zda jsou pfitomny znaky Sikanovani: zamérnost, opakovani, samoucelnost agrese
a nepomér sil) nebo ptibuzné fenomény zla (jednorazovy konflikt nebo rvacka mezi dvéma

stejné silnymi chlapci, zneuzivani moci pedagoga vici zakovi apod.).

2. Vnitini diagnostika — zjistime-li, ze se jedna o Sikanu, musime podniknout vSechny kroky

proto, abychom se o ni dozvédéli co nejvice, a uréime formu $ikany. Skolni metodik prevence
ve spolupraci s vedenim Skoly posoudi, zda muze feSit konkrétni Sikanu Skola sama, nebo
potiebuje-li pomoc zvenku (kdy musi spolupracovat s odborniky specialisty ze Skolnich
servisnich zatizeni (PPP, SVP atd.) a odborniky ze statnich i1 nestatnich instituci (Organy
socialn€ pravni ochrany ditéte - OSPOD, policie apod.). Dale posoudime, o jaky stupen
sikanovani se jedna. Skola fesi pouze po&ate¢ni Sikany, pokrodilejsi pienechava odborniktm.
Dale stanovujeme vzajemné vazby mezi agresory a obétmi. V piipad¢ pritomnosti zavislosti

odhadneme jeji intenzitu. Odhadneme také formu Sikany a nacrtneme hrubou ,,diagnézu®.

3. Urdeni scénafe — jak je uvedeno vyse, Skola ur¢i, kdy je nutné zadat o pomoc zvenku a kdy

si pomtze sama (bézna nebo komplikovana forma Sikany). Na zaklad¢ urceni stadia a formy
Sikany stanovujeme 1é¢bu — bud’ staci prvni pomoc, ktera rychle a uc¢inné zastavi Sikanu, nebo

volime celkovou 1é€bu na urovni Skoly, kdy dlouhodobé pracujeme se vztahy ve tiidé.

V piipadé, zZe k sikanovani dojde, existuji dva typy scénai, které jsou zpracovavany:
3. 1 Scénar pro obycejnou pocatecni Sikanu (Kolar, 2011)
1. odhad zavaZnosti onemocnéni skupiny a stanoveni formy Sikany;
2. rozhovor s informatory a ob&t'mi;
3. nalezeni vhodnych svédk;
4. individuédlni rozhovory se svédky (nepfipustné je spolecné vySetfovani agresort a

svédku, hrubou chybou je konfrontace obéti s agresory);

o

ochrana ob¢ti;
6. predbézna diagnoza a volba ze dvou typt rozhovoru:

a. rozhovor s obétmi a rozhovor s agresory (sméfovani k metodé usmifeni);



b. rozhovor s agresory (sméfovani k metodé vné&jsiho natlaku);
7. realizace vhodné metody:
a. metoda usmifeni;
b. metoda vnéjsiho natlaku (vychovny pohovor nebo vychovna komise
s agresorem a jeho rodici);
. tfidni hodina: efekt metody usmifent;
d. oznameni potrestani agresord;
8. rozhovor s rodi¢i obéti;
9. tfidni schiizka;

10. prace s celou ttidou.

Na zakladé vySe uvedeného scénaie bude pedagogicky pracovnik, kterv ma podezieni na

Sikanovani, postupovat podle nasledujicich kroku:

1. Konzultuje své zjiSténi a pozorovani s dalSimi kolegy.

2. Co nejdrive oznami své podezieni vedeni $koly, vychovnému poradci, $kolnimu

metodiku prevence a konzultuje dalsi postup.

3. Okamzité oddéli agresora (nebo vice agresori) od obéti. VV dobé vysetiovani oddéli i

jednotlivé agresory, aby nedochazelo k domlouvani se na spole¢ném znéni vypovédi.

4. Vyslechne svédka (piipadné vice svédki) a snaZi se najit odpovéd’ na nasledujici

otazky:

- kdo je agresorem, pocet, kdo je obét’, pocet
- co, kdy a jak délali agresori obétem

- jak dlouho Sikana trva.

4. Ve spoluprici se Skolnim metodikem prevence kontaktuje rodi¢e obéti a konzultuje

s nimi vyskyt nepfimych znaku Sikany, pozada je o spolupraci.
5. Vyslechne spolu se $kolnim metodikem prevence obét’ — diskrétné a citlivé.
6. Zajisti ochranu obéti Sikany.

7. Vyslechne se Skolnim metodikem prevence agresory — individudlné i konfrontacné

mezi sebou (miiZe vést k vzajemnému obvinovani a priznani).



8. Pozada vedeni Skoly a svoliani vychovné komise, ktera na zakladé shromazdénych
informaci posoudi, zda se jedna o Sikanu a o jaké stadium. Vychovna komise navrhne
dalSi FeSeni situace vici obétem i agresorovi (vychovné opatieni), pripadné vici celé
tridé.

9. Seznami rodice nezletilého agresora se situaci a sdéli jim navrhnuti vychovna
opatireni. Pozada je o spolupraci. Pokud odmitaji, po dohodé s vedenim Skoly zvazi

oznameni na Policii CR nebo OSPOD (Organiim socialné pravni ochrany ditéte).
10. Seznami rodice obéti se situaci.

11. Vysvétli nebezpeéi a disledky Sikanovani ve tridé, oznami udéleni vychovnych
opatfeni agresorim. Tiidu nadale sleduje ve spolupraci se Skolnim metodikem

prevence.
12. Pokud na Sikanovani upozorni rodice, stanovuje postup FeSeni Feditel $koly.

Skola mé k dispozici pro zastaveni nasili agresorii bézn4, ale i mimotadna ndpravnd opatieni:

e vychovnd opatfeni (napomenuti a duatka tfidniho ucitele, dutka feditele Skoly;
podminéné vylouceni a vylouceni ze Skoly

e snizeni znamky z chovani;

e pievedeni do jiné tiidy, pracovni ¢i vychovné skupiny (je tfeba individualné posoudit
efektivitu tohoto opatfeni, aby nedoslo k pfesunuti Sikany do nového prostiedi a
podminek);

e vylouceni ze Skoly pti opakovani nasili po rozhodnuti vychovné komise

e feditel Skoly doporuci rodicim dobrovolné umisténi ditéte do pobytového odde€leni
sttediska vychovné péce, ptipadné doporuci realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt
zaka v diagnostickém ustavu;

e feditel Skoly podd navrh organu socidlné-pravni ochrany ditéte k zahajeni prace s
rodinou, ptipadné k zahajeni fizeni o nafizeni ptredbézného opatifeni ¢i ustavni
vychovy s naslednym umisténim v diagnostickém ustavu;

e Skola umozni agresorovi individualni vychovny plan.

V ptipadé¢ potieby Skola doporuci zletilému zdkovi nebo jeho zdkonnému zastupci péci ditéte
v PPP, SVP nebo jinych odborniki — klinickych psychologl, psychoterapeuti nebo

psychiatrt, ptipadné pfevedeni do jiné tfidy.



Pro néapravu situace ve skupiné je potieba pracovat s celym tfidnim kolektivem. Je nezbytné
vyportadat se i s traumaty téch, ktefi piihlizeli, ale nezasdhli (ml¢ici vétSina ¢i menSina) apod.
3. 2 Zakladni krizovy scénaF pro vybuch pokrocilé Sikany — Poplachovy plan pro tzv.
Skolni lyn¢ovani (Kolat, 2011)

A. Prvni (alarmujici) kroky pomoci

1. zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad zavaznosti a formy Sikany;
2. bezprostifedni zachrana obéti, zastaveni skupinového nasili.

B. Piiprava podminek pro vySetiovani

zalarmovani pedagogl na poschodi a informovani vedeni skoly;
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4. zabranéni domluvé na kiivé skupinové vypovédi;

5. pokracujici pomoc obéti (privolani 1ékare);

6. ozndmeni na policii, paralelné — navazani kontaktu se specialistou na Sikanovani,
informace rodicim

C. VySetiovani

7. rozhovor s obéti a informatory;
8. nalezeni nejslabsich ¢lankl nespolupracujicich svédk;
9. individudlni, pfipadné konfronta¢ni rozhovory se svédky;
10. rozhovor s agresory, piipadné konfrontace mezi agresory, neni vhodné konfrontovat
agresora (agresory) s obéti (ob&étmi).
D. Lécba

11. metoda vnéjSiho natlaku a zména konstelace skupiny.

(Komentaie k jednotlivym kroktim jsou uvedeny v metodickém doporuceni)

Pfi neobvyklych formach Sikany je lepsi vzdy informovat odborniky zvenku (PPP, SVP) a

poradit se o dalSich krocich.

Pokud ma ucitel jistotu, Ze byl spachan trestny €in, coz byva ¢asto u pokrocilé Sikany, ma ze
zakona povinnost obratit se na organy ¢inné v trestnim fizeni. JestliZze ma pedagog podezieni,
zékon urcuje Skolskému zafizeni za povinnost nahlasit tuto skute¢nost obecnimu ufadu, tedy
socialnimu pracovnikovi z organu socidlné¢ pravni ochrany déti (OSPOD). V ptipadé, ze
rodi¢e odmitaji spolupracovat se Skolou a opakované se odmitaji zucastiiovat vychovnych

komisi, je Skole povinna vyrozumét OSPOD.



Postup pri reSeni kvbersikany

(zneuziti ICT (informac¢nich komunikaénich technologii), zejména pak mobilnich
telefoni a internetu, k takovym cinnostem, které maji nékoho zamérné ohrozit,
ublizit mu).

Podobné jako u Sikany tvari v tvat se jedna o umyslné chovani, kdy je obét napadéana

uto¢nikem nebo Gtocniky.

1. Zajistit ochranu obéti.

Skola kontaktuje operatora mobilni sité nebo ziizovatele www stranek, profilu atd.
2. Zajistit dostupné dukazy s podporou IT kolegy.
3. Dikladné vySetrit a Zadat odbornou pomoc.

4. Opatieni
Zvoli se takové opatfeni a feSeni, které¢ je odpovidajici zavaZnosti prohieSku a

disledkiim, které agresor zptsobil.

5. Informovat a poudit rodice
Informuji se rodiCe obéti i rodi¢e kyberagresora. Postup a zdsady sdélovani informaci
jsou stejné jako u ,klasické Sikany* (napf. NE konfrontace obéti a agresora). Rodice
se poudi o tom, koho mohou (je vhodné) kontaktovat (Policie CR, OSPOD, PPP,
pravni zastupce atd.). Nékter¢ ptipady kyberSikany nespadaji do kompetence skoly.

6. Zadat kone¢ny verdikt a informace
Pii zapojeni a nasledné celém proSetieni ptipadu by méla Skola trvat na konecném

stanovisku viech zainteresovanych instituci (PCR...) a dal3ich subjekti (rodice).

7. Postihy
Pfi postizich agresori postupuje $kola Vsouladu se Skolnim fadem a jiz

vypracovanym krizovym planem.
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2. Webové stranky s tématikou Skolni Sikany a kybersikany

Spolecenstvi proti Sikan¢, www.sikana.org

E-Nebezpeci pro ucitele, www.e-nebezpeci.cz
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3. Kontakty

Sdruzeni Linka bezpec¢i (116 111), www.linkabezpeci.cz

Poradna webu Minimalizace Sikany, www.minimalizacesikany.cz

Internet poradna, www.internetporadna.cz

Kontaktni centrum, které ptijima hlaSeni, tykajici se nezdkonného a nevhodného obsahu

internetu, www.Horka-linka.cz

Poradna E-Bezpeci - poradenska linka zaméfena na prevenci rizikového chovani na Internetu,

WWW.napisnam.cz
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